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Centrum Studiekeuze voortvarend van start

Per trimester rapporteert de coérdinator van het Centrum Studiekeuze Hadassa
Kruithof, aan de directie van Studentenservice UU en het Servicebureau HU. Op basis
van de eerste rapportage stelt de directie vast dat het Centrum na de opening op 23
januari 2007, voortvarend van start is gegaan.

De feestelijke opening van het Centrum
Studiekeuze op 23 januari jl.

De vijf medewerkers hebben het Centrum goed gepositioneerd in de beide organisaties
en zijn nu de verbinding met het toeleverend onderwijs aan het versterken.

Het aantal studenten dat hulp zoekt is nu reeds bijna op de geplande aantallen, terwijl
er in de planning vanuit gegaan was dat dit pas in 2008 zou gaan lukken, na meer
bekendheid. Bovendien blijkt uit de klanttevredenheidsevaluaties dat 95% van de
cliénten tevreden tot zeer tevreden is over de dienstverlening!

Vanuit de directies van Studentenservice en Servicebureau is dan ook waardering
uitgesproken naar het medewerkers van het Centrum voor de bereikte resultaten.

Concrete resultaten eerste trimester 2007

STUDENTEN

Uit de managementrapportage van het Centrum Studiekeuze blijkt dat meer studenten
van Hogeschool Utrecht gebruik maken van de individuele begeleiding van het Centrum
dan studenten van Universiteit Utrecht.
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Het gaat om 112 studenten bij de HU ten opzichte van 73 studenten bij de UU. Dit cijfer
is des te meer opvallend omdat de dienst nieuw is voor de HU terwijl het bij de UU al
bestond.

Duidelijk is dat de vraag in de loop van de maanden is toegenomen en de HU hiermee
dus voorziet in een behoefte.

Overzicht individuele begeleiding studenten HU/UU

tot 1°
maand 1 2 3 4 | trimester
9]9] 19 |1 14 | 22 | 18 73
HU 21 126 | 31| 34 112
Totaal 40 | 40 | 53 | 52 185

EXTERNEN
Het aantal externen (scholieren vo en mbo) dat gebruik heeft gemaakt van het
Centrum, ligt nog iets lager dan gepland. De verwachting is dat dit cijfer in het tweede
trimester wordt gecorrigeerd omdat er zich aan het einde van het studiejaar nog
twijfelaars melden, die na de laatste open dagen en het dub-event nog behoefte hebben
aan begeleiding vanuit het Centrum. Daarnaast zal ook de voorlichting richting externen
nog worden geoptimaliseerd. Zo is er een flyer in de maak voor schooldecanen van vo
en mbo.

Overzicht afspraken externen

tot 1°
maand 1 2 3 4 | trimester
VO 0 7 1 3 11
MBO 1 1 3 1 6
Anders 1 0 3 4 8
Totaal 2 8 7 8 25
Gepland 0|10 ] 10| 10 30

Workshops steeds drukker bezocht

De workshops worden steeds drukker bezocht. Studenten ervaren de begeleiding tijdens
de workshop het als extra steun. Ze weten dat ze niet de enige zijn met twijfels over
hun studiekeuze. Studenten kunnen elkaar informeren en stimuleren bij het oriénteren
op alternatieven (onderzoek heeft uitgewezen dat ze soms zelfs meer leren/aannemen
van peers dan van deskundigen).

Er is ook meer tijd om met behulp van verschillende instrumenten naar de studiekeuze
te kijken. De veelheid aan instrumenten levert een breder perspectief op voor de
student en diens vraag.

Doordat de training twee dagdelen plus huiswerk beslaat, is er meer gelegenheid voor
reflectie, hetgeen het oriéntatieproces ten goede komt.
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De plannen voor 2007

Het Centrum Studiekeuze wil de positieve resultaten van het eerste trimester
voortzetten. Ook uit een aantal punten in het jaarplan 2007 wordt duidelijk dat het
Centrum ernaar streeft deze lijn vast te houden. Uitgangspunt van dit jaarplan is het
convenant tussen HU en UU in 2004 waarbij 'Elk talent telt’. Met het stimuleren van de
juiste student op de juiste plaats, willen de HU en de onnodige uitval in, met name het
eerste jaar, tegengaan. De expertise van HU en UU op het terrein van studiekeuze
moeten hiervoor zo goed mogelijk gebundeld worden. Uitgangspunt is de vraag van de
student: wat wil ik, wat kan ik, wie ben ik?

Een aantal concrete activiteiten in 2007 zijn:

e Deelname aan open dagen, oriéntatiedagen en dub-event (HU)/late beslissersdag
(UU).
Het opzetten van een studentvolgsysteem.
Scholing voor medewerkers van het Centrum Studiekeuze.
Contacten met diverse decanenkringen.
De opzet van een klanttevredenheidsenquéte in het najaar.
Het Centrum streeft met deze activiteiten naar afstemmming van vraag en aanbod in
januari 2008. Dit betekent concreet dat er jaarlijks 900 bezoekers daadwerkelijk zich
melden voor een studiekeuzegesprek, waarvan 700 studenten en 200 leerlingen van
mbo, havo en vwo.

Impressie Open Dag

Tijdens de open dagen in februari en
maart op de HU en UU, hebben zich
in totaal 106 belangstellenden
gemeld bij het Centrum
Studiekeuze. Leerlingen van vo en
mbo namen deel aan een
interessetest waarna er een korte
nabespreking volgde.

Good practice Raaimakers bij VSNU

Op 12 juni heeft oud-projectleider van het Centrum, Dorinne Raaimakers, een good
practice presentatie gehouden bij de VSNU, Vereniging van Universiteiten in Nederland,
tijdens een regionale studiedag met als thema ‘Studiesucces in de bachelorfase’.

Voor de bijeenkomst waren hoogleraren, faculteitsdecanen, opleidingsdirecteuren en
(studenten)organisaties uitgenodigd om goede voorbeelden te verzamelen die ervoor
zorgen dat studenten hun bachelorstudie met succes afronden. De inleiding van
Raaimakers had als titel ’Aansluiting VWO-WO en het eerste bachelorjaar’.
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Raaimakers gaf aan waarom het Centrum is opgericht en wat zij aan gespecialiseerde
hulp voor studenten te bieden heeft, zoals:

e een oriénterend gesprek;

e een interesse- en capaciteitstest mét nabespreking;

o workshops studiekeuze

o een documentatiecentrum voor verdere oriéntatie.
Ook legde Raaimakers uit wat de meerwaarde is van de workshops Studiekeuze, waarbij
het Centrum studenten en scholieren begeleidt bij hun studiekeuze via een uitgebreide
zelfanalyse en een oriéntatie op de studiemogelijkheden.

De bijeenkomst van de VSNU vond plaats op de Vrije Universiteit van Amsterdam in
samenwerking met de Universiteit Utrecht en de Universiteit van Amsterdam.
Genodigden waren medewerkers en studenten van universiteiten en andere
geinteresseerden die zich bezighouden met studiesucces in de bachelorfase.

Tijdens de plenaire afsluiting interviewde de voorzitter van de VSNU Sybolt Noorda, de
inleiders en deelnemers en stelde actuele kwesties rondom het thema aan de orde.

0—— .
resultaten eerste trimester i

Juni 2007 Studiesucces in de bachelorfase

Raaimakers liet tijdens haar inleiding zien wat het Centrum in het eerste trimester
met het nieuwe aanbod heeft bereikt.



